
P RO V I D E D  B Y

株式会社ミラリンク

製造業向け 社内ナレッジAI

眠る技術資産を、
永続的に活用する。



P R O B L E M

製造現場で起きている、3つの情報の壁。
散在する文書、属人化、繰り返される失敗。情報が止まる3つの壁。

課 題  0 1

散在する文書

仕様書や過去トラなどがフォルダに散在。ど

こに何があるか誰も把握できず、探すだけで

時間が溶けていく。

課 題  0 2

属人化

熟練社員に聞かないと答えが出ない状態。退

職・異動のたびに、現場の知識がごっそり失

われていく。

課 題  0 3

同じミスの再発

過去の失敗事例が部門間で共有されず、別の

担当者が同じトラブルを再発。改善のループ

が回らない。



H O W  T O  U S E 01 / 03

タグっとなら、3つの壁を全て越えられる。
製品や期間などで絞り込み、目的の文書を探し出します。

S C E N E

類似する過去の不具合情報を検索

2024年以降のPZ200ヒンジ部クレームについて、過去の類似不具合と対策を教えて

関連するドキュメントが見つかりました

不具合報告書 PZ200_ヒンジ不具合報告_2024.docx

本報告書は2024年3月に発生したPZ200型フロントドアヒンジのクレームについて、Rコーナー部の構造破損と疲労…

対策書 PZ200_R部対策書_2024.docx

PZ200型ヒンジR部の破損対策として、R部半径の見直しおよび材質変更を2024年に実施した。本書はその対策内容と…

検査基準書 PZ200_検査基準_2025.pdf

本基準書は、2025年に対策書Rev2を反映して更新されたPZ200用の最新検査基準。出荷時の目視・寸法・トル…



H O W  T O  U S E 02 / 03

表現が異なっても、意味でつながる。
表記や言い回しが違っても、同じ意味の文書をAIがまとめて発見します。

S C E N E

表記ゆれを含む過去資料を横断検索

ドアの異音について、過去の対応資料はある？

関連するドキュメントが見つかりました

不具合報告書 ドア異音報告_2023.docx

本書は2023年上半期に顧客から寄せられたドア異音に関するクレームの受付記録および初期対応状況を…

対策書 ヒンジ鳴き対策_Rev2.docx

2022年に顧客より報告されたドアヒンジの鳴き音発生事象に対し、実施した対策内容と再発防止策を…

分析書 開閉時ノイズ分析_PZ180.pdf

旧モデルPZ180のドア開閉動作時に発生するノイズについて、発生要因と伝達経路の分析結果をまと…



H O W  T O  U S E 03 / 03

一般用語と専門用語、両方の言葉で見つかる。
一般用語と社内専門用語をAIが自動で紐付け、該当する技術文書を提示します。

S C E N E

一般用語から社内専門文書を検索

安全性を保証するための基準を満たす資料、ある？

関連するドキュメントが見つかりました

仕様書 機能安全設計書_ISO26262準拠.pdf

本仕様書は、車両電子制御システムに対し機能安全規格ISO 26262で規定される要件への適合方針を…

要求仕様 車両制御ユニット_安全要求分析.docx

本書は車両制御ユニットにおける機能安全要求を、ISO 26262のASIL分類に基づき整理し実装方針を…

分析書 ハザード分析レポート_2024.xlsx

本レポートは機能安全要件の導出プロセスとして実施したハザード分析結果。故障モードごとのリスク…



C A S E  S T U D Y

株式会社戸畑製作所 様の、導入事例。
鋳造・機械加工メーカー／設計開発部門での、情報アクセスの実測変化。

K E Y  R E S U L T

90%

検索時間の削減

+ 年間約 211時間 を1人あたり創出

図面を探すために1時間かけることも珍しくなかった。

探し終わって戻ってきたら「何をやっていたっけ？」となること

も。

導入後、必要な情報にすぐ辿り着けるようになりました。

株式会社戸畑製作所

設計開発部門 ご担当者様

“



F E A T U R E S

タグっとの、主要機能。
自然文による文書検索をはじめ、AI要約・文書Q&Aなど、設計・生産・品質の業務を幅広くサポート。

02 類似文書確認

閲覧中の文書に内容が近いドキュメントを自動リストアップ。見落としを

防ぎ、調査の抜け漏れをなくします。

03 AI文書要約

長い報告書を数秒で要約。結論と根拠だけを素早く把握し、判断に集中で

きます。

04 文書Q&A

「この報告書の試験条件、教えて」— プレビュー中の文書の内容にAIが答

えます。

05 関連文書確認 O P T I O N

条件に応じて関連するドキュメントを横断表示。テーマを面で捉え、意思

決定を加速します。

01 自然文による文書検索
普通の言葉で質問するだけ。依頼書や過去トラ情報などをAIが横断検索し、該当箇所

を即座に提示します。

PZ200のヒンジ不具合、過去の対策は？

不具合報告 PZ200_ヒンジ不具合報告_2024.docx

対策書 PZ200_R部対策書_2024.docx

U P D A T E
　図・表・グラフを含む文書も、検索対象に。

　今夏アップデート予定。追加費用なしでご利用可。



C O N N E C T S  W I T H

あらゆるストレージと形式が、検索対象に。
主要ストレージと繋がり、代表的なドキュメント形式を読み取ります。

0 1  ·  S T O R A G E 繋がる保存先

SP SharePoint

Bx Box

GD Google Drive

Dx Dropbox

FS ファイルサーバー

0 2  ·  F O R M A T S 読み取れる主な形式

W Word
.docx / .doc

X Excel
.xlsx / .xls

P PowerPoint
.pptx / .ppt

PDF PDF
.pdf

T テキスト
.txt / .md

C CSV
.csv

※ 実際の読み取り可否は、ファイルの内容・構造によって異なります。



S E C U R I T Y

企業様の機密資産を、安全に扱う。
国際標準に準拠した情報セキュリティ体制で、企業利用に必要な安全性を確保。

C O M P L I A N C E

ISMS（ISO 27001）準拠

情報セキュリティ管理体制を国際標準に則って運

用。

01 A U T H E N T I C A T I O N

多要素認証（MFA）

不正アクセスを防ぐ多要素認証を標準搭載。

02

E N C R Y P T I O N

データの暗号化（保存・転送）

保存データおよび転送中のデータを暗号化。社内

の機密文書を安全に管理します。

03 A U D I T

操作ログ記録

主要な操作のログを記録し、管理・確認に対応。

04



I N T R O  F L O W

タグっと導入までのフロー。
難しい設定や移行作業はありません。ミラリンクのエンジニアがヒアリングから運用まで一貫してサポートし

ます。

〜 2週間

対象文書の範囲確認

検索要件の整理

〜 2週間

費用・スコープの確定

契約手続き

〜 4週間

データ取り込み

開発〜デプロイ

継続サポート

エラー対応

機能追加

精度改善

ヒアリングヒアリング 　お見積もり・ご契約　お見積もり・ご契約 　開発〜デプロイ　開発〜デプロイ 保守・運用保守・運用step1 step2 step3 step4



P L A N S

シンプルなプランと、柔軟な拡張。
シンプルなプランをご用意しています。お客様のご状況に応じてオプション追加も可能です。

Standard Plan

✓ 20ユーザーまでのアカウント

標準で20名まで利用可能

✓ 5,000ファイルまでの検索対象

ドキュメント管理の柔軟なスケール

✓ 全基本機能（検索・要約・Q&A）

自然文検索・AI要約・文書Q&A

✓ 主要ストレージ連携

SharePoint / Box / Google Drive 等

Option

+ アカウント追加

10名単位で利用者数を増やせます

+ ファイル追加

検索対象ファイルの上限を柔軟に拡張

+ 関連文書確認

条件に応じた横断的なテーマ検索

※ 料金・詳細条件については別途お問い合わせください



C O N T A C T

まずは、お気軽にご相談ください。
最後までご覧いただき、誠にありがとうございました。

C O M P A N Y  C A R D

株式会社ミラリンク

A D D R E S S

〒802-0001 福岡県北九州市小倉北区

浅野3丁目8番1号 AIMビル6階

E M A I L

info@milalink.co.jp

M E E T I N G

お打ち合わせ

オンライン60分

→→

I N Q U I R Y

お問い合わせ

資料請求もこちら

→→

mailto:info@milalink.co.jp
https://meetings-na2.hubspot.com/shiori-takanami
https://milalink.co.jp/contact/

